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Generelle salgs-, leverings- og garantibetingelser 
 
1. ANVENDELSE 
1.1 Disse generelle salgs-, leverings- og garantibetingelser (“Betingelserne”) 
gælder for alle tilbud, salgsordre og leverancer fra Sihm Højtryk A/S til 
erhvervskunder, medmindre andet er skriftligt aftalt. 
1.2 Købers eventuelle indkøbsbetingelser finder kun anvendelse, helt eller delvist, 
hvis dette er skriftligt accepteret af Sihm Højtryk A/S. 
 
2. TILBUD OG ORDREBEKRÆFTELSE 
2.1 Alle tilbud er gældende i 30 dage fra tilbudsdato, medmindre andet er 
angivet. 
2.2 En aftale anses først for indgået, når Sihm Højtryk A/S skriftligt har bekræftet 
købers ordre og eventuelle betalingsrater er modtaget.  
2.3 Tilbudsbilag såsom tegninger, billeder, brochure, prislister, datasider og 
lignende er kun vejledende og først bindende ved skriftlig bekræftelse. Sælger 
forbeholder sig retten til at foretage designændringer.  
2.4 Sælger forbeholder sig ejendomsretten til tilbud, tegninger og andre 
dokumenter og disse må ikke videregives til 3. person uden sælgers skriftlige 
godkendelse.  
 
3. PRISER 
3.1 Alle priser er angivet ekskl. moms, told, afgifter og fragt, medmindre andet 
tydeligt fremgår. 
3.2 Sihm Højtryk A/S forbeholder sig ret til at regulere priser som følge af 
ændringer i valutakurser, råvarepriser, lønomkostninger eller andre forhold uden 
for virksomhedens kontrol. 
 
4. BETALING 
4.1 Betaling skal ske iht. betalingsfrist påført faktura.  
4.2 Ved forsinket betaling beregnes rente på 2% p.a. over Danmarks 
Nationalbanks diskontosats.  
4.3 Er det aftalt at del af købesummen først forfalder til betaling efter levering, 
forbliver de af Sihm Højtryk leverede varer og ydelser Sihm Højtryk’s ejendom 
indtil den totale købesum er betalt.  
Ejendomsforholdet omfatter også leverancer og ydelser såsom; tilbehør, 
reservedele, reparationer osv. relateret til det leverede.  
4.4 Restkøbesummen, inkl. renter og omkostninger, er straks forfalden til betaling 
i følgende tilfælde: 

a) Såfremt betaling ikke sker rettidigt eller højst 30 dage herefter i 
henhold til indgående kreditaftale, er Sihm Højtryk berettiget til at 
kræve hele restgælden betalt jf. Kreditaftaleloven §29. 

b) Såfremt køber sælger eller fraflytter den ejendom, hvor det solgte, 
befinder sig, eller der foretages udlæg eller udpantning heri, eller 
den overtages som pant.  

c) Såfremt køber erklæres konkurs, træder i likvidation, søger akkord, 
eller købers dødsbo behandles som insolvent dødsbo.  

d) Såfremt at køber undlader at holde forsikringen i kraft, undlader 
forskriftsmæssig vedligeholdelse af det købte eller ved sin 
anvendelse af dette, forringer værdien udover, hvad der er tilfældet 
ved normal brug. 

 
5. LEVERING OG LEVERINGSTID 
5.1 Levering sker EXW Sihm Højtryk A/S’ adresse, iht. Incoterms 2020, medmindre 
andet er aftalt. Risikoen for varerne overgår til køber ved levering til transportør. 
Dette er også gældende i tilfælde af at Sihm Højtryk yder udlæg for fragt for 
købers regning. Fragt udføres iht. CRM lovgivningen.  
Krav grundet forsinkelse i forbindelse med transportskade er udelukket.  
5.2 Leveringstiden beregnes fra det tidspunkt varerne udgår fra lager eller de er 
meldt klar til forsendelse / afhentning.  
Købers udsættelse af levering, berettiger ikke køber til udskydelse af betaling. 
Lageromkostninger er for købers regning. 
5.3 Sihm Højtryk er ikke ansvarlig for forsinkelse forårsaget af forhold uden for 
virksomhedens kontrol (force majeure). 
 
 
6. UNDERSØGELSESPLIGT OG REKLAMATION 
6.1 Køber skal straks ved modtagelsen undersøge varerne for fejl og mangler. 
6.2 Eventuelle reklamationer skal fremsættes skriftligt uden ugrundet ophold og 
senest 7 dage efter observering af fejl. 
 

7. GARANTI 
7.1 Garantiperioden for nye varer er 12 måneder regnet fra sælgers leveringsdato 
eller 1000 driftstimer, hvad der måtte indtræffe først og dækker konstruktionsfejl, 
materialefejl, mangelfuldt arbejde eller lign.   
 
7.2 Sihm Højtryk forpligter sig til efter eget valg at omlevere, reparere eller 
kreditere varer, der er behæftet med væsentlige mangler, forudsat at 
reklamationsfristen er overholdt og udbedring udføres af sælger. Varen indsendes 
fragtfrit til sælger.  
7.3 Garantikrav skal meddelelse sælger skriftligt. Erstattede dele er sælger 
ejendom. 
7.4 Garantien dækker kun ved normal anvendelse i et skift, men den dækker ikke 
tilfælde af misbrug, mangelfuld vedligeholdelse, fejlagtig montage, i tilfælde af 
brudte sikringer, ved købers eller tredje parts indgreb eller ændring, 
overbelastning, uegnede driftsmidler (vand, elektricitet, olie og kemikalier.) 
7.4 Garantien dækker ikke sliddele på grund af slid.  
 
8. PRODUKTANSVAR 
Sihm Højtryk er ikke ansvarlig for indirekte tab, herunder driftstab, avancetab 
eller følgeskader. 
Sælger fraskriver sig, i forholdet mellem sælger og køber, ethvert ansvar over for 
tredjemand for skader forårsaget af leverancen. Sælger hæfter derfor ikke for: 
a) Skader på fast ejendom eller løsøre, der opstår, mens leverancen er i købers 
besiddelse. 
b) Skader på produkter, som er fremstillet af køber, eller hvori leverancen indgår, 
samt skader på fast ejendom eller løsøre, som disse produkter måtte forårsage. 

Sælgers samlede produktansvar er begrænset til DKK 10.000.000. Ansvar kan kun 
gøres gældende i op til ét år fra varens levering til køber. 

Såfremt sælger modtager krav om produktansvar fra tredjemand, er køber 
forpligtet til at friholde sælger for krav, som sælger, efter ovenstående, ikke er 
ansvarlig for, eller som overstiger DKK 10.000.000. Køber skal desuden dække 
sælgers rimelige omkostninger til forsvar mod sådanne krav. 

Sælger er under ingen omstændigheder ansvarlig for driftstab, avancetab, tidstab 
eller andre indirekte tab, som måtte opstå hos køber, købers kunder eller brugere 
af sælgers leverancer. 

Køber skal straks informere sælger, hvis tredjemand rejser erstatningskrav som 
følge af skade, hvor sælgers produkter er involveret. Køber er desuden forpligtet 
til at lade sig sagsøge ved den domstol, hvor erstatningskravet behandles, hvis 
kravet vedrører skade, der påstås forårsaget af leverancen. 

9. OPHÆVELSE AF AFTALE 
Sælger kan ophæve aftalen uden varsel, hvis køber indstiller betalinger, erklæres 
konkurs eller på anden vis dokumenteres ude af stand til at opfylde sine 
betalingsforpligtelser, herunder ved negativ kreditvurdering eller lignende 
forhold. 

 
10. FORCE MAJEURE 
10.1 Sihm Højtryk er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse af aftaler som følge 
af forhold uden for virksomhedens kontrol, herunder men ikke begrænset til krig, 
naturkatastrofer, strejke, brand, epidemier, import-/eksportforbud, IT-nedbrud / 
cyberangreb eller leveringssvigt fra underleverandører. 
 

11. LOVVALG OG VÆRNETING 
11.1 Alle tvister afgøres efter dansk lovgivning og ved Sihm Højtryk’s hjemting. 
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